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KASTAMONU UNIVERSITESI KASTAMONU MESLEK YUKSEKOKULU
AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI KOMiSYON RAPORU

Bu rapor, Kastamonu Universitesi Kastamonu Meslek Yiiksekokulu akademik
personelinin memnuniyet diizeyini degerlendirmek, egitim kalitesini artirmaya yonelik
ihtiyaglar1 belirlemek ve kurumsal gelisim siireclerine katki saglamak amaciyla
hazirlanmistir. Anket uygulamasi, 01 Nisan 2024 tarihinde baglamis ve 01 Temmuz 2024

tarihinde tamamlanmustir.
1. Amag¢ ve Yontem

Amag: Akademik personelin memnuniyet diizeylerini tespit etmek, kurumsal gelisim

alanlarini belirlemek ve egitim kalitesine katkida bulunacak oneriler gelistirmektir.

Yontem: Veriler, 5’li Likert olcegi kullanilarak hazirlanmis bir anket araciligiyla

toplanmustir. (1: Kesinlikle katilmiyorum - 5: Kesinlikle katiliyorum)
Uygulama Sekli: Google Formlar t{izerinden online olarak uygulanmustir.

Orneklem: Ankete Kastamonu Meslek Yiiksekokulu’'nda gorev yapan toplam 47

akademik personel katilmistir.
2. Katihme Profili

Ankete katilan personel sayisi ve unvan dagilimi su sekildedir:

Unvan Cinsiyet Katilimer Sayisi
Doktor Ogretim Uyesi Erkek 4
Doktor Ogretim Uyesi Kadin 2
Ogretim Gérevlisi Erkek 23
Ogretim Gorevlisi Kadin 18
Toplam 47
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Katilimcilarin Unvan ve Cinsiyete Gore Dagilimi
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Unvan ve Cinsiyet
3. Bulgular

Anket sonuclari agagidaki basliklarda incelenmistir:

1. Egitim-0gretim faaliyetlerine iligkin memnuniyet
2. Idari hizmetler ve destek siireclerine iliskin memnuniyet

3. Kurumsal gelisim ve profesyonel destek

Anket sonuglarina ait puan ortalamalar1 ve dagilimlar tablo halinde sunulmustur:

Degerlendirme Kriteri Ortalama
Puan
Egitim-6gretim faaliyetlerinden memnuniyet 4.2
Idari hizmetlerden memnuniyet 3.8
Calisma ortamu ve fiziksel kosullardan memnuniyet 3.6
Kurumsal gelisim destekleri 4.0
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Degerlendirme Kriterlerine Gore Memnuniyet Dagilimi

Kurumsal gelisim

Fiziksel kosulle

gitim-6gretim faaliyetleri

idari hizmetler

4. Sonuglar ve Degerlendirme

Anket sonuglari, akademik personelin genel olarak egitim-Ogretim faaliyetlerinden ve
kurumsal gelisim desteklerinden memnun oldugunu, ancak idari hizmetler ve fiziksel

kosullarin iyilestirilmesi gerektigini gostermektedir.

Egitim-0gretim faaliyetleriyle ilgili memnuniyet diizeyi yiiksek olup, personelin bu

alanda beklentileri biiyiik oranda karsilanmaktadir.

Idari hizmetlerin daha etkili hale getirilmesi, personel memnuniyetini artirmak igin

onemli bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Calisma ortami ve fiziksel kosullara yonelik bazi iyilestirme talepleri dikkat ¢ekmistir.
5. Oneriler

1. Idari hizmet siireclerinin etkinligini artirmak amaciyla daha fazla personel egitimi
diizenlenmesi.

2. Calisma ortamlarinin fiziksel kosullarini iyilestirecek projelerin baslatilmasi.
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3. Akademik personele yoOnelik profesyonel gelisim programlarinin sayisinin
artirtlmasi.
4. Kurum igi iletisimi artiracak diizenli toplantilar ve anketlerin devamli olarak

yapilmasi.
6. Sonug¢

Bu rapor, akademik personelin memnuniyet diizeyine iliskin bulgulara dayali Oneriler
sunarak kurumsal gelisime katkida bulunmay1 hedeflemektedir. Belirtilen Onerilerin
hayata gecirilmesi, hem kurumun akademik basarisini hem de ¢alisan memnuniyetini
artiracaktir. Ek’te web sayfasinda yayimlanmak iizere Kastamonu Universitesi
Kastamonu Meslek Yiiksekokulu 2023 - 2024 Bahar Donemi Akademik Personel
Memnuniyet Anketi Sonu¢ Raporu (2 Sayfa) sunulmustur.

Ek 1: Anket Sorulari
Ek 2: idari Personel Memnuniyet Anketi Sonug¢ Raporu

Rapor, Kastamonu Meslek Yiiksekokulu, Liderlik, Yonetisim Ve Kalite Alt Komisyonu

tarafindan hazirlanmis ve anket sonuglarinin degerlendirilmesine dayanmaktadir.

Dr. Ogr. Uyesi Cihangir Tevfik SEZGIN

Komisyon Baskani

Ogr. Gér. Yilmaz EROGLU Ogr. Gér. Ebubekir DOGAN

Uye Uye
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Ogr. Gor. Asiye OZBEK YAZICIOGLU Ogr. Gér. Alper Ismail GURSOY




